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Arbetsledare Restaurang och café, 100%

Véarmlands Museum ar ett av Sveriges mest valbesdkta lansmuseer. Med kulturhistoria och konst
vill vi ge upplevelser och insikter om vad det ar att vara manniska, belysa samtidsfragor och ge
perspektiv pd samhallsutvecklingen. Varmlands Museum vill géra manniskor delaktiga och ar med

ett rikt utbud av utstallningar och programverksamhet en viktig métesplats.

Museet ar en 6ppen arena for reflektion, kunskap, méten och samtal, dit alla kan komma fér att bli
inspirerade. Restaurang, café och konferens ar viktiga delar som breddar upplevelsen till att ocksa

innefatta mat & dryck. Gasternas restaurangbesdk ska vara mer @n bara en bit mat.

Dina arbetaruppgifter

Som Arbetsledare Restaurang och café erbjuds du ett omvéxlande arbete. Du ansvarar for att
skapa basta mojliga forutsattningar sa att du tillsammans med restaurangens medarbetare ger

vara gaster en upplevelse utover det vanliga. Du fungerar som lanken mellan kék och matsal.

Du ansvarar for:
Gastupplevelsen, service och vardskap gentemot gast, kunder och potentiella kunder.
Sékerstélla restaurangens skick, uppdukning och renlighet innan, under och efter 6ppning.
Leda och férdela arbetet i enlighet med koncept, 6ppettider och utbud.
Hantera inkommande forfragningar via telefon, epost eller annan vag avseende bokningar fér
konferens, event och restaurang.
Hantera bokningar i avsett bokningssystem.
Férbereda och planera for ev. framtida bokningar.
Kommunikation med driftorganisationen avseende bokningar och bestallningar.
Bemanning och schemaléaggning.
Operativ ledning av personal under service.
Kommunicera med kdket under service.
Tidsplanering & effektivisering under drift.
Leda de aterkommande driftsmotena avseende nastkommande veckas bestallningar.

Ta betalt av gast/faktureringsunderlag till ekonomi.



Att alkoholservering sker enligt lagar och regler.

Merférsaljning, upplevelsehdjande och kostnadsbesparande atgarder.

Proaktivt marknadsféra verksamheten, sprida erbjudanden och eventinbjudningar i definierade
malgrupper.

Du rapporterar till verksamhetschefen fér Vardskap.

Dina kvalifikationer

Till denna roll séker vi dig som ar en kreativ problemlésare och har férmaga att bade inspirera och
stélla krav pa personalen, samtidigt som du satter vara gaster i centrum. Du bor darfér ha goda
ledaregenskaper och hdg servicekénsla i kombination med ett vélutvecklat ekonomiskt,
organisatoriskt och administrativt sinne. Du arbetar bade operativt och strategiskt och ser
mojligheter och I16sningar for att bibehalla och utveckla Varmlands Museums restaurang och café.

Tempot kan manga génger vara hogt och arbetet kraver att du som person ar stresstalig.

Du har flera ars erfarenhet fran restaurangbranschen, garna fran en roll som hovméstare eller fran
liknande ansvarstjanst samt av arbete i ledande befattning. Det &r meriterande om du genomgatt
saval en restaurangutbildning som utbildning inom alkohollagen. Kunskaper om schemalaggning

och B-korkort ar ett krav.

Anstéllningen

Tjansten ar en tillsvidareanstalining pa 100 %. Vi tillampar provanstéllning 6 manader.

Arbetstiden planeras efter verksamhetens behov och innefattar daven arbete pa helger och kvallar.

Ménadslon, individuell 16nesattning tillampas.

Tilltrade enligt Gverenskommelse

Din ansdkan med personligt brev och CV skickar du till ansokan@varmlandsmuseum.se, 0ss

tillhanda senast den 4 augusti 2024. Valkommen med din ansékan!
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